






التخّطيط الاستراتيجيّ : المعيار الأوّل

.الرّؤية والرّسالة والخطّة الاستراتيجيةّ• 

.التوّعية والمراجعة، وإدارة المخاطر• 



أسئلة متوقعّة لأعضاء هيئة التدّريس

كيف تسُهم خططكم الدّراسيةّ في تحقيق رؤية الكليةّ؟•

ما مدى اطلاعكم على الخطّة الاستراتيجيةّ؟• 

هل يتمّ إشراككم في مراجعة أو تحديث الرّؤية والرّسالة؟• 

دريسيّ؟ كيف تنعكس القيم المؤسّسيةّ في أدائكم الأكاديميّ والتّ • 



:أسئلة متوقعّة  لرؤساء الأقسام

كيف تتابعون تنفيذ الأهداف الاستراتيجيةّ؟• 

ما آليةّ مراجعة وتحديث خطّة القسم؟• 

كيف يتمّ ربط خطط القسم بالغايات العامّة للمؤسّسة؟• 

ة؟ما الإجراءات المتخّذة عند رصد انحراف عن الخطّة التنّفيذيّ • 



الحوكمة: المعيار الثاّني

.السّياسات، الهياكل التنّظيميةّ، المساءلة، النزّاهة



أسئلة متوقعّة لأعضاء هيئة التدّريس

هل تصلكم التعّليمات والسّياسات بوضوح؟• 

كيف يتمّ إشراككم في اتخّاذ القرار؟• 

هل لديكم فهم واضح لهيكل الحوكمة وصلاحياّت المجالس المختلفة؟• 

ما مدى التزام المؤسّسة بمبدأ العدالة والشّفافية؟• 



أسئلة متوقعّة لرؤساء الأقسام

ما آلياّت تقييم أداء القسم؟• 

كيف يتمّ التعّامل مع الشّكاوى أو التظّلمّات؟• 

ما مدى استقلاليةّ القسم في اتخّاذ قراراته؟• 

كيف يتمّ توثيق وتحديث الأوصاف الوظيفيةّ؟• 



البرامج الأكاديميةّ: المعيار الثاّلث

.رجاتاستحداث وتطوير البرامج، الخطط الدّراسيةّ، تقييم المخ



أسئلة متوقعّة لأعضاء هيئة التدّريس

كيف تضمنون مواءمة المخرجات مع متطلبّات سوق العمل؟• 

هل لديكم فرصة للمشاركة في تطوير الخطط الدّراسيةّ؟• 

كيف يتمّ إعلامكم بمستجدّات السّياسات الأكاديميةّ؟• 

هل تتمّ مراجعة مخرجات المقرّرات بشكل دوريّ؟ • 



أسئلة متوقعّة لرؤساء الأقسام

كيف تتمّ متابعة مخرجات البرامج؟• 

ما الإجراءات المتبّعة لتقييم الخطط الدّراسيةّ؟• 

ما دور القسم في تطوير الخطط الدّراسيةّ؟• 

كيف يتمّ التعّامل مع التغّذية الرّاجعة من الطّلبة والخريجين؟• 



لإبداعاتالبحث العلميّ والإيفاد وا: المعيار الرّابع

.دعم البحوث، الإيفاد، الإبداع العلميّ 



أسئلة متوقعّة لأعضاء هيئة التدّريس

ما أشكال الدّعم المقدّمة لكم للبحث العلميّ؟• 

هل تتوفرّ آلياّت تحفيز للنشّر؟• 

ما مدى سهولة الوصول إلى مصادر البحث؟• 

هل يتمّ إشراككم في الخطط البحثيةّ السّنويةّ؟ • 



أسئلة متوقعّة لرؤساء الأقسام

ما معايير توزيع الدّعم البحثيّ؟• 

كيف يتمّ ربط البحث العلميّ بأولوياّت المجتمع المحليّّ؟• 

هل لدى القسم قاعدة بيانات للبحوث والأعمال المنشورة؟• 

كيف يتمّ تحفيز الإبداع وبراءات الاختراع؟• 



المصادر الماليةّ والمادّيةّ والبشريةّ: المعيار الخامس

.التمّويل، المرافق، الموارد البشريةّ



أسئلة متوقعّة  لأعضاء هيئة التدريس

هل لديكم ملاحظات على بيئة العمل؟• 

كيف يتمّ دعم تطوّركم المهنيّ؟• 

ما مدى توافر مصادر التعّلمّ والتقّنيات الحديثة؟• 

هل يتمّ إشراككم في تحديد احتياجاتكم المهنيةّ؟ • 



أسئلة متوقعّة لرؤساء الأقسام

ما آلياّت تحديد الاحتياجات البشريةّ والمادّيةّ؟• 

هل تسُتخدم استبانات رضا الكادر؟• 

كيف يتمّ التخّطيط للموارد الماليةّ في القسم؟• 

ما الإجراءات لتحسين بيئة العمل؟• 



الخدمات الطّلابيةّ: المعيار السّادس

.الإرشاد، الأنشطة، المنح، الخرّيجون



أسئلة  متوقعّة لأعضاء هيئة التدّريس

كيف تساهمون في التوّجيه والإرشاد الطّلابيّ؟• 

هل يتمّ تدريبكم على التعّامل مع التحّدّيات الطّلابيةّ؟• 

ما مدى تواصلكم مع وحدة الإرشاد الطّلابيّ؟• 

هل تساهمون في دعم الطّلبة ذوي الاحتياجات الخاصّة؟     • 



أسئلة متوقعّة لرؤساء الأقسام

ما مستوى رضا الطّلبة عن الخدمات؟• 

كيف يتمّ توظيف التغّذية الرّاجعة لتطوير الإرشاد؟• 

ما مدى تكامل الخدمات الأكاديميةّ والمساندة؟• 

كيف يتابع القسم الخريجين بعد التخّرّج؟• 



الخارجيةّخدمة المجتمع والعلاقات : السّابعالمعيار 

.التعّاون الخارجيّ المجتمع، شراكة 



التدّريسهيئة أسئلة متوقعّة لأعضاء 

؟تطوعيةّأو أنشطة مجتمعيةّ شاركتم في مبادرات هل • 

بخدمة المجتمع؟العلميّ تربطون البحث كيف • 

؟منظّمات محليّةّلديكم شراكات مع هل • 

المجتمعيةّ؟دوركم في المؤتمرات ما • 



الأقساملرؤساء أسئلة متوقعّة 

؟التي يقودها القسمما الشّراكات المجتمعيةّ والدّوليةّ • 

قياس أثر مشاركة القسم في خدمة المجتمع؟كيف يتمّ • 

التعّاون الخارجيّ؟خطط القسم لتعزيز ما • 

؟دور الخريجين في تمثيل القسم خارجياًما • 



الجودةضمان : الثاّمنالمعيار 

لخارجيّ التحّققّ ا، التغّذية الرّاجعة، الالتزام المؤسّسيّ، المؤشّرات



التدّريسهيئة أسئلة متوقعّة لأعضاء 

ضمان الجودة؟عملياّت إشراككم في هل يتمّ • 

تصلكم نتائج تقييم البرامج؟هل • 

؟العمليةّ التعّليميةّتساهمون في تحسين كيف • 

تحضرون تدريبات مرتبطة بالجودة؟ هل • 



الأقساملرؤساء أسئلة متوقعّة 

الأداء؟مؤشّرات متابعة كيف تتمّ • 

المعتمدة؟ما آلياّت التحّقق الخارجيّ • 

عن جودة البرامج؟دوريةّ لديكم تقارير هل • 

؟التقّييم الخارجيّ تتعاملون مع نتائج كيف • 



:الأساسيةّبالوثائق الإلمام الجيدّ .1

.الرّؤية والرّسالة والخطّة الاستراتيجيةّ للكليةّعلى الاطّلاع •

.المعلنةالتعّلمّ ومخرجات الأكاديميّ وصف البرنامج قراءة •

:الأدلةّإجابات قائمة على تقديم . 2

.(اجتماعمحضر،تقييماستبانةتدريس،خطّة:مثل)موثقّةتجربةأومستندإلىأشرسؤال،علىالرّدعند•

"...فيالطّلابيةّاناتالاستبنتائجإلىاستندنا"أو"...المعتمدةالدّراسيةّللخطّةوفقاً":مثلعباراتاستخدم•

إرشادات لأعضاء هيئة التدّريس يرجى اتبّاعها أثناء المقابلة



:المشاركةروحإظهار-3

.المستمرطويروالتّ ةالأكاديميّ والمراجعةاللجانفيدوركأبرز•

".لالعمسوقلتوصياتوفقاًمقررينتحديثفيوأسهمتالخطط،تطويرلجنةفيعضوأنا":مثال

:ومحترفةدقيقةلغةاستخدام-4

."تحديدًاأعلملاربما،":مثلةالعامّ الإجاباتتجنبّ•

:بـاستبدلها ".المختصّ القسممنطلبهايمكننيأو...ذلكحتوضّ التيللوثيقةسأحيلكم"

إرشادات لأعضاء هيئة التدّريس يرجى اتبّاعها أثناء المقابلة



:ومطبوعةةرقميّ ملخّصاتتحضير-1

مخرجات،لبةلطّ ارضا،جاحالنّ نسب،راتالمقرّ ،ةدريسيّ التّ الهيئةأعضاءعدد)ثةمحدّ اتإحصائيّ جهّز•

.(البرامج

.الأداءوتقاريرحسينالتّ خططمنمختصرةبنسخاحتفظ•

:سيومؤسّ قياديّ منطلقمنالإجابة-2

.القسممستوىعلىةجماعيّ لجهودقاًمنسّ بصفتكبلفقط؛ةشخصيّ بصفةتجُبلا•

".العلاقةصحابوأالتدّريسيةّالهيئةأعضاءمشاركةنوتتضمّ ،طللخطّ ةسنويّ مراجعةدورةقسمنايعتمد":مثال

إرشادات لرؤساء الأقسام يرجى اتبّاعها أثناء المقابلة



:ةسيّ المؤسّ والأهدافالقسمخططبينبطالرّ -3

.ةالكليّ غاياتتحقيقفيالقسمأنشطةتساهمكيفبينّ•

".ةالاستراتيجيّ ةخطّ الضمنجريبيّ التّ علمّالتّ تعزيزغايةيخدملديناالميدانيّ دريبالتّ برنامج":مثال

:قييماتللتّ والاستجابةالمتابعةإظهار-4

.الجودةتقاريرأولبةالطّ مناجعةالرّ غذيةالتّ لملاحظاتتستجيبكيفأظهر•

".التدّريسيةّيئةالهلأعضاءةتدريبيّ ورشةأجريناالأخير،ميّ علّ التّ المخرجتقييمنتائجعلىبناء":مثال

:والابتكارالإنجازاتعرض-5

.طلابيّ زميّ تجوائز،،ةبحثيّ شراكاتخطط،تعديل،برامجاستحداث:القسممبادراتعلىوءالضّ طسلّ •

إرشادات لرؤساء الأقسام يرجى اتبّاعها أثناء المقابلة



11.30السّاعة / 2025-5-28الأربعاء : الأولىموعد المقابلة

10.45يرجى التوّاجد في الاستراحة السّاعة 

قاعة العمادة: مكان الاجتماع



11.30السّاعة / 2025-5-28الأربعاء : الثاّنيةموعد المقابلة

11.15يرجى التوّاجد في الاستراحة السّاعة 

قاعة العمادة: مكان الاجتماع



حل  كلّ  تقدير  إنَّ تعَاونكَمُ الكريمَ وحُضورَكمُ الفاعلَ مَ 

زْ ب معيتّ كم هذا الاستحقاقَ المُهمَّ بنجاح   وتميزّ  ولننُج 


