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	معلـــومـــــات عامــــــة

	الكلية:
	القسم :

	التخصص :

	الجنس
	ذكر 
	
	انثى
	
	

	ما مدى رضاك عن ما يلي 

	
	
	راضٍ
تماما
	راضٍ
	محايد
	غير
راضٍ
	غير راضٍ
تماما
	لا
ينطبق

	أولاً : الدعم والارشاد في الكلية 

	1. 
	أداء عميد الكلية 
	
	
	
	
	
	

	2. 
	أداء رئيس القسم 
	
	
	
	
	
	

	3. 
	أداء الهيئة التدريسية في الكلية 
	
	
	
	
	
	

	4. 
	 الالتزام بالساعات المكتبية لإعضاء الهيئة التدريسية 
	
	
	
	
	
	

	5. 
	أداء الموظفين الإداريين في الكلية
	
	
	
	
	
	

	6. 
	جودة الإرشاد الأكاديمي في الكلية
	
	
	
	
	
	

	7. 
	جودة الإرشاد الوظيفي في الكلية  
	
	
	
	
	
	

	8. 
	كفاءة الخدمات المقدمة للطلبة في الكلية
	
	
	
	
	
	

	ثانياً: العملية التعليمية

	9. 
	أعداد الطلبة مقارنة بأعداد أعضاء هيئة التدريس في الكلية     
	
	
	
	
	
	

	10. 
	جودة المخططات الدراسية  لمواد الكلية
	
	
	
	
	
	

	11. 
	  جودة اساليب التدريس في الكلية 
	
	
	
	
	
	

	12. 
	  جودة وسائل التعلّم والتعليم 
	
	
	
	
	
	

	13. 
	جودة عمليات التقييم (الامتحانات، المشاريع، الرسائل،...الخ) في الكلية
	
	
	
	
	
	

	14. 
	جودة الغرف الصفيّة، المختبرات، المشاغل، العيادات، الأجهزة
	
	
	
	
	
	

	15. 
	الفرص المتاحة للطلبة لتقييم البرنامج الأكاديمي
	
	
	
	
	
	

	16. 
	درجة التحفيز الفكري أثناء التدريس (التفكير الناقد، حل المشكلات، الخ...)  
	
	
	
	
	
	

	17. 
	مدى انخراط الطالب بالعملية التعليمية (التركيز على التعلّم) 
	
	
	
	
	
	

	18. 
	نظام التعلم الإلكتروني (Moodle)
	
	
	
	
	
	

	19. 
	مدى إعداد الطلبة لاستكمال دراساتهم العليا
	
	
	
	
	
	

	20. 
	مدى إعداد الطلبة لسوق العمل ضمن مجال التخصص
	
	
	
	
	
	

	21. 
	مدى إعداد الطلبة لامتحانات وطنية أو دولية ضمن التخصص
	
	
	
	
	
	

	22. 
	مدى معرفتك واطلاعط على المعارف والمهارات والكفايات المطلوب منك إتقانها في نهاية دراستك للبرنامج (نتاجات تعلّم البرنامج)
	
	
	
	
	
	

	23. 
	مدى تحقق المعارف والمهارات والكفايات المتوقع منك إتقانها في نهاية دراستك للبرنامج
	
	
	
	
	
	

	24. 
	مدى المعرفة بالأخلاقيات الخاصة بالتخصص
	
	
	
	
	
	

	25. 
	مدى تنمية مهارات العمل الجماعي
	
	
	
	
	
	

	26. 
	مدى تنمية المهارات الحياتية (تحديد الأولويات، إدارة الوقت) 
	
	
	
	
	
	

	27. 
	مدى تنمية مهارات القيادة
	
	
	
	
	
	

	28. 
	مدى تنمية مهارات التفكير الناقد والتحليل والابداع
	
	
	
	
	
	

	29. 
	مدى التدريب على التواصل الشفوي والمكتوب
	
	
	
	
	
	

	30. 
	مدى المعرفة بالعلوم الاجتماعية و الإنسانية 
	
	
	
	
	
	

	31. 
	مدى تنمية مهارات البحث العلمي 
	
	
	
	
	
	

	32. 
	مدى المعرفة بالثقافة الأردنية والثقافات الاخرى 
	
	
	
	
	
	

	33. 
	مدى المعرفة بالقضايا والسياسات العالمية 
	
	
	
	
	
	

	34. 
	مدى التدريب على تطبيقات الحاسوب الضرورية
	
	
	
	
	
	

	ثالثاً :  الخدمات والأنشطة الطلابية

	35. 
	توفر المنح والقروض الدراسية 
	
	
	
	
	
	

	36. 
	إجراءات القبول والتسجيل 
	
	
	
	
	
	

	37. 
	نظام التسجيل الإلكتروني
	
	
	
	
	
	

	38. 
	إجراءات براءة الذمة / إجراءات التخرج
	
	
	
	
	
	

	39. 
	الخدمات المقدمة من مكتبات الجامعة
	
	
	
	
	
	

	40. 
	خدمات الأمن الجامعي
	
	
	
	
	
	

	41. 
	الخدمات الصحية المقدمة في عيادة الجامعة
	
	
	
	
	
	

	42. 
	الخدمات المقدمة للطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة
	
	
	
	
	
	

	43. 
	خدمات الإرشاد الطلابي في عمادة شؤون الطلبة 
	
	
	
	
	
	

	44. 
	مكتب الإرشاد الوظيفي  في عمادة شؤون الطلبة
	
	
	
	
	
	

	45. 
	مكتب شؤون الطلبة الوافدين  في عمادة شؤون الطلبة  
	
	
	
	
	
	

	46. 
	مركز بيع الكتب الجامعية 
	
	
	
	
	
	

	47. 
	السكن الداخلي للطلبة 
	
	
	
	
	
	

	48. 
	خدمات النقل داخل الجامعة 
	
	
	
	
	
	

	49. 
	أسعار خدمات الطعام في مطاعم ومقاصف الجامعة
	
	
	
	
	
	

	50. 
	أسعار  خدمات الطعام والشراب في الأكشاك 
	
	
	
	
	
	

	51. 
	جودة خدمات الطعام بشكل عام في الجامعة
	
	
	
	
	
	

	52. 
	خدمات النسخ والتصوير
	
	
	
	
	
	

	53. 
	خدمات الاصطفاف
	
	
	
	
	
	

	54. 
	حالة مباني الجامعة بشكل عام
	
	
	
	
	
	

	55. 
	نظافة مباني الجامعة
	
	
	
	
	
	

	56. 
	فرصة التفاعل مع اعضاء الهيئة التدريسية خارج القاعات التدريسية
	
	
	
	
	
	

	57. 
	الأنشطة الاجتماعية والرياضية داخل الحرم الجامعي
	
	
	
	
	
	

	58. 
	الأنشطة والمرافق الدينية داخل الحرم الجامعي
	
	
	
	
	
	

	59. 
	الأندية الطلابية واتحاد الطلبة 
	
	
	
	
	
	

	60. 
	الخدمات المقدمة من قبل الطاقم الإداري في الجامعة بشكل عام
	
	
	
	
	
	

	61
	مختبرات الحاسوب 
	
	
	
	
	
	

	62
	شبكة الإنترنت 
	
	
	
	
	
	

	63
	راديو الجامعة
	
	
	
	
	
	

	
 .64الانطباع العام  
	
	
	
	
	
	



	رابعاً:أجب (بنعم) أو (لا) على الأسئلة التالية :                     نعم                                         لا                      

	65
	هل ترغب باستكمال دراستك العليا في الجامعة 
	
	
	[bookmark: _GoBack]             لا أرغب باستكمال الدراسة 

	66
	هل تنصح الآخرين للدراسة في الجامعة الأردنية 
	
	
	



هل لديك ملاحظات أخرى (يتم الاهتمام بدرجة كبيرة بالملاحظات الاخرى المكتوبة من قبل الطلبة ويتم نقلها لمجلس العمداء).
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شكرا لكم على تعاونكم بتعبئة الإستبيان
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